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Context

Rezolvarea unei probleme de informatica necesita timp indelungat de gandire pentru a
pune la punct un algoritm eficient din punct de vedere al timpului si al memoriei
folosite. Cu toate acestea, exista momente in care un mic ajutor economiseste timp
pretios unui rezolvitor:

e rezolvitorul Tnvata o notiune noua si este blocat la o problema teoretica;

e rezolvitorul sta de mult timp la problema, nereusind sa obtina punctajul dorit;

e rezolvitorul nu are mult timp la dispozitie si ar vrea sa treaca la probleme mai

dificile.

in aceste momente si nu numai, indicatiile ajuta foarte mult rezolvitorii, simultan
ajutandu-i sa inteleaga atat algoritmul din spatele problemei, céat si posibilele motive
pentru care algoritmul implementat initial esueaza.

Platforma de informatica InfoAs si-a propus sa sprijine procesul de invatare la
informatica prin oferirea unor indicatii minutioase, care urmaresc algoritmul pas cu pas
si care, eventual, analizeaza anumite greseli frecvente care pot aparea. Spre exemplu,
urmatoarele secvente de indicatii sunt preluate de la diverse probleme de pe
platforma:

Problema Suma

“Pe ecran nu trebuie afisat decéat valoarea sumei lui a si b. Spre exemplu, daca se
afiseaza a=, b=, Suma numerelor este ..., sau orice altceva, programul va obtine O
puncte.”

Problema Sortare prima cifra
“Observatie. Pentru a calcula prima cifrd a unui numar, céat timp are cel putin doua
cifre (este = 10), Ti vom taia ultima cifra a sa.”

Acest model, de a oferi indicatii si rezolvari complete pentru fiecare problema in parte,
este unul nou in aceasta nisa, nefiind aplicat decét de platforma Pbinfo, sub o alta
forma@—cu toate acestea, nu toate problemele de pe Pbinfo au indicatii, iar cele care
au, de reguld, sunt scrise la repezealda—, iar din acest motiv, InfoAs a dorit sa trateze
Cu seriozitate aceasta provocare, in ciuda faptului ca poate incetini procesul de creare
de probleme.

Totusi, pentru a incuraja ganditul pe cont propriu, indicatiile si rezolvarile oferite pentru
0 problema se pot debloca doar cu o valuta virtuald a platformei, stelutele, care se
obtin la randul lor din rezolvarea altor probleme de pe platforma.

Acest studiu de caz urmareste, dupa sase luni de activitate a platformei InfoAs,
utilitatea indicatiilor, pentru a putea vedea daca acestea au avut sau nu un impact
asupra procesului de invatare.


https://infoas.ro
https://infoas.ro/problema/suma#indicatii
https://infoas.ro/problema/sortare-prima-cifra#indicatii
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Date utilizate

In conformitate cu politica de confidentialitate a platformei InfoAs pe care tofi
utilizatorii trebuie sa il urmareasca si accepte odatd cu crearea unui cont, am utilizat
urmatoarele informatii de la utilizatori:
e problemele la care un utilizator are indicatiile deblocate;
e pentru aceste probleme, daca utilizatorul a obtinut sau nu punctajul de 100 de
puncte (punctajul maxim pentru o problema).

Rezultatele studiului de caz

Analizédnd datele de mai sus conform politicii de confidentialitate a platformei InfoAs,
am gasit urmatoarele statistici.

Peste

) dintre utilizatori au folosit cel putin o
40 /O data indicatiile pentru o problema.

In medie, un utilizator 2 prObIeme

a cerut indicatiile pentru  (cu un cost mediu de 16 stelute)

dintre cele 1659 de cazuri in care un
(o) - e basy
. (o) utilizator a cerut indicatiile pentru o
~anumita problema, acesta a reusit sa
(1233 de ori)  optina 100 de puncte.

Problema la care cele
mai multe persoane au

cerut ajutorul indicatiilor este SinUS Si COSinUS



https://infoas.ro/articol/1/politica-de-confidentialitate
https://infoas.ro/problema/sinus-si-cosinus
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Concluzie

Impactul indicatiilor este unul semnificativ pentru rezolvitorii InfoAs, acestia putand sa
aiba un sprijin in momentele in care sunt in dilema. Utilizatorii au fost incurajati sa
incerce indicatiile, iar dupa ce le-au folosit, in mare parte (3 din 4 ori) au reusit sa
termine problema cu 100 de puncte.

InfoAs va continua sa ofere indicatii rezolvitorilor, fiind unul dintre principiile pe care
functioneaza platforma. Prin aceasta facilitate in plus, ne dorim sa ii incurajam pe toti
utilizatorii (si nu numai!) sa inteleaga de ce un anumit algoritm functioneaza, pe cand
altul nu, totodatd oferind sprijin celor blocati.



